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Algemene verkoopvoorwaarden Liftrent B.V. – V2025/11 

Artikel 0: Definities 

0.1 In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

"Verkoper": Liftrent B.V., handelend onder de geregistreerde handelsnaam Liftlease. 

"Koper": de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met Verkoper een koopovereenkomst aangaat. 

"Producten": het intern transportmaterieel, onderdelen, toebehoren en/of overige zaken die Verkoper aan 
Koper verkoopt en levert. 

"Koopovereenkomst": de overeenkomst tussen Verkoper en Koper met betrekking tot de koop en levering 
van Producten. 

"Schriftelijk": per brief, e-mail of enig ander elektronisch communicatiemiddel, mits de identiteit van de 
afzender en de inhoud van de mededeling voldoende vaststaan. 

Artikel 1: Toepasselijkheid 

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en koopovereenkomsten tussen 
Verkoper en Koper. 

1.2 Algemene voorwaarden van Koper, onder welke benaming dan ook, zijn uitdrukkelijk niet van toepassing. 

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk en uitdrukkelijk door Verkoper 
zijn bevestigd. 

Artikel 1a: Acceptatie van de voorwaarden 

1a.1 Door het plaatsen van een bestelling of door ondertekening van de koopovereenkomst verklaart Koper 
kennis te hebben genomen van deze voorwaarden, deze volledig te hebben gelezen en te aanvaarden. 

1a.2 Koper erkent dat eventuele eigen voorwaarden geen toepassing hebben, ook indien deze niet expliciet zijn 
afgewezen. 

Artikel 1b: Scheidbaarheid 

1b.1 Indien enige bepaling van deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig, ongeldig of onafdwingbaar wordt 
verklaard, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. 

1b.2 Partijen verplichten zich om de betreffende bepaling te vervangen door een bepaling die zoveel mogelijk 
dezelfde strekking en werking heeft. 

Artikel 2: Aanbiedingen en offertes 

2.1 Alle aanbiedingen en offertes van Verkoper zijn vrijblijvend en geldig gedurende de in de offerte genoemde 
termijn. Indien geen termijn is vermeld, vervalt de offerte na 30 dagen. 

2.2 Verkoper kan niet aan een offerte worden gehouden als Koper redelijkerwijs had kunnen begrijpen dat de 
offerte, of een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat. 

2.3 Afbeeldingen, specificaties en overige gegevens in catalogi, op websites of in offertes zijn zo nauwkeurig 
mogelijk, maar zijn slechts indicatief. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend, tenzij uitdrukkelijk 
schriftelijk anders is overeengekomen. 

Artikel 3: Koopprijs 

3.1 De koopprijs is zoals vermeld in de koopovereenkomst of de door Koper geaccepteerde offerte. 

3.2 Alle genoemde prijzen zijn exclusief BTW, transport-, verpakkings- en afleveringskosten, tenzij uitdrukkelijk 
anders vermeld. 
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3.3 Indien na het sluiten van de koopovereenkomst kostprijsverhogende factoren optreden (waaronder maar 
niet beperkt tot grondstoffen, valutakoersen, lonen, belastingen, invoerrechten of transportkosten), is Verkoper 
gerechtigd de koopprijs dienovereenkomstig aan te passen. Verkoper zal Koper hiervan zo spoedig mogelijk in 
kennis stellen. 

3.4 Eventuele door Verkoper genoemde levertijden zijn indicatief en gelden niet als fatale termijnen. 

Artikel 4: Betaling 

4.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient betaling te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, 
op een door Verkoper aangewezen bankrekening. 

4.2 Bij verkoop van gebruikt materieel of bij verkoop aan een nieuwe klant is Verkoper gerechtigd volledige 
vooruitbetaling of een aanbetaling te verlangen alvorens tot levering over te gaan. 

4.3 Het recht van Koper om vorderingen op Verkoper te verrekenen met zijn betalingsverplichtingen is 
uitgesloten. Koper mag de betaling van de koopprijs niet opschorten. 

4.4 Wanneer betaling niet tijdig heeft plaatsgevonden, is Koper zonder ingebrekestelling in verzuim. Vanaf de 
vervaldatum is Koper de wettelijke handelsrente op jaarbasis verschuldigd over het openstaande bedrag. Bij de 
renteberekening wordt een gedeelte van een maand als een volle maand gezien. 

4.5 Alle door Verkoper gemaakte kosten ter incasso van openstaande vorderingen, zowel gerechtelijk als 
buitengerechtelijk, komen voor rekening van Koper. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen ten minste 
15% van het openstaande bedrag met een minimum van € 500,00. 

Artikel 5: Levering en risico-overgang 

5.1 Levering geschiedt af bedrijf van Verkoper (Ex Works conform Incoterms 2020), tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

5.2 Het risico van het Product gaat over op Koper op het moment van levering. Vanaf dat moment komen alle 
risico's van verlies, diefstal, beschadiging en tenietgaan voor rekening van Koper. 

5.3 Transport van het Product na levering geschiedt voor rekening en risico van Koper, ook als Verkoper het 
transport verzorgt of organiseert. 

5.4 Op het moment van levering wordt door of namens Verkoper een afleveringsrapport opgemaakt. Koper 
controleert het Product bij levering op zichtbare gebreken en tekent het afleveringsrapport. Tenzij uit het 
afleveringsrapport anders blijkt, wordt het Product geacht in de overeengekomen staat te zijn geleverd. 

5.5 Niet-tijdige levering geeft Koper geen recht op schadevergoeding of ontbinding, tenzij de vertraging meer 
dan 60 werkdagen bedraagt na de oorspronkelijk verwachte leveringsdatum en Koper Verkoper schriftelijk een 
laatste redelijke termijn van ten minste 20 werkdagen heeft gegund. 

5.6 Indien Koper het Product niet tijdig afneemt, is Verkoper gerechtigd opslagkosten en overige kosten aan 
Koper in rekening te brengen. Het risico gaat in dat geval over op het moment dat het Product voor levering 
gereed staat. 

Artikel 6: Eigendomsvoorbehoud 

6.1 Alle geleverde Producten blijven eigendom van Verkoper totdat Koper volledig heeft voldaan aan al zijn 
betalingsverplichtingen jegens Verkoper uit hoofde van de koopovereenkomst, eventuele eerdere of latere 
koopovereenkomsten, alsmede vorderingen wegens tekortkomingen in de nakoming van dergelijke 
overeenkomsten, waaronder rente en kosten. 

6.2 Zolang het eigendomsvoorbehoud van kracht is, mag Koper het Product niet verpanden, bezwaren, 
verkopen, verhuren of op andere wijze aan derden ter beschikking stellen. 

6.3 Koper is verplicht het Product gedurende de periode van het eigendomsvoorbehoud afdoende te 
verzekeren tegen brand, diefstal, waterschade en overige gebruikelijke risico's. 
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6.4 Indien Koper zijn verplichtingen niet nakomt of Verkoper goede grond heeft te vrezen dat Koper dat niet zal 
doen, is Verkoper gerechtigd het Product terug te nemen. Koper verleent Verkoper onherroepelijk toestemming 
om de terreinen en gebouwen van Koper te betreden voor terugname. 

6.5 Koper is verplicht de faillissementscurator, bewindvoerder, beslagleggende deurwaarder of ieder ander die 
afgifte van het Product vordert terstond mededeling te doen van het eigendomsvoorbehoud van Verkoper en 
Verkoper hiervan binnen 24 uur schriftelijk op de hoogte te stellen. 

Artikel 7: Conformiteit en keuring 

7.1 Koper is verplicht het Product bij levering direct te controleren op zichtbare gebreken, afwijkingen in 
hoeveelheid of type. Klachten over zichtbare gebreken dienen uiterlijk binnen 3 werkdagen na levering 
schriftelijk aan Verkoper te worden gemeld. 

7.2 Niet-zichtbare gebreken dienen uiterlijk binnen 14 dagen na ontdekking, maar in ieder geval binnen 3 
maanden na levering, schriftelijk aan Verkoper te worden gemeld. 

7.3 Koper verliest zijn recht op een beroep op non-conformiteit indien hij niet binnen de in dit artikel genoemde 
termijnen heeft gereclameerd. 

7.4 Reclameren schort de betalingsverplichtingen van Koper niet op. 

Artikel 8: Garantie 

8.1 Verkoper garandeert dat nieuwe Producten vrij zijn van materiaal- en fabricagefouten gedurende een 
periode van 12 maanden na levering of 2.000 bedrijfsuren (wat eerder wordt bereikt), tenzij in de 
koopovereenkomst anders is bepaald. 

8.2 Voor gebruikte Producten verleent Verkoper een garantie van 3 maanden na levering of 500 bedrijfsuren 
(wat eerder wordt bereikt), tenzij de koopovereenkomst anders vermeldt of het Product uitdrukkelijk "as is" (in 
huidige staat) is verkocht. Producten die "as is" worden verkocht, worden geleverd zonder enige garantie. 

8.3 De garantie omvat uitsluitend het kosteloos herstellen of vervangen van het defecte onderdeel, naar keuze 
van Verkoper. 

8.4 De garantie vervalt indien: 

a. het Product niet is gebruikt in overeenstemming met de gebruiksaanwijzing of bestemming; 

b. het Product is gerepareerd, gewijzigd of onderhouden door anderen dan Verkoper of door Verkoper 
aangewezen derden, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming; 

c. het gebrek het gevolg is van normale slijtage, verwaarlozing, overbelasting, onjuist gebruik of externe 
oorzaken (zoals overspanning, blikseminslag, waterschade); 

d. Koper niet aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan; 

e. het Product is gebruikt met niet-geschikte of niet-originele onderdelen, brandstoffen, smeermiddelen of 
vloeistoffen. 

8.5 De garantie geldt niet voor slijtdelen zoals banden, remmen, vorken, kettingen, filters en dergelijke. 

8.6 Garantiewerkzaamheden worden uitgevoerd op werkdagen (maandag tot en met vrijdag) tijdens normale 
werktijden (07.30 - 17.00 uur). Werkzaamheden buiten deze tijden komen voor rekening van Koper. 

8.7 Garantie op een hersteld of vervangen onderdeel geldt voor de resterende duur van de oorspronkelijke 
garantieperiode. 

Artikel 9: Aansprakelijkheid Verkoper 

9.1 De aansprakelijkheid van Verkoper is beperkt tot hetgeen in deze voorwaarden is geregeld. 

9.2 In geval van een toerekenbare tekortkoming is Verkoper gehouden zijn verplichtingen alsnog na te komen. 
De totale aansprakelijkheid van Verkoper is beperkt tot het bedrag dat door zijn aansprakelijkheidsverzekering 
in het betreffende geval wordt uitgekeerd. 
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9.3 Indien geen verzekeringsuitkering plaatsvindt, is de totale aansprakelijkheid van Verkoper beperkt tot 
maximaal de netto koopprijs (exclusief BTW) van het betreffende Product. 

9.4 Verkoper is niet aansprakelijk voor: 

a. indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, stagnatieschade of 
productieverlies; 

b. schade door of aan lading of last; 

c. schade veroorzaakt door onjuist gebruik, ondeskundig onderhoud of gebruik in strijd met de 
voorschriften; 

d. schade ontstaan doordat Koper onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt. 

9.5 Vorderingen tot schadevergoeding vervallen indien deze niet binnen 2 maanden na het ontstaan van de 
schade schriftelijk bij Verkoper zijn ingediend. 

Artikel 10: Aansprakelijkheid Koper 

10.1 Koper is verantwoordelijk voor het juiste en veilige gebruik van het Product na levering. 

10.2 Koper vrijwaart Verkoper volledig tegen aanspraken van derden die verband houden met het (gebruik van 
het) Product na levering. 

10.3 Koper is verplicht het Product uitsluitend te laten gebruiken door personen die over de benodigde 
deskundigheid en certificaten beschikken en die voldoen aan alle wettelijke eisen. 

Artikel 11: Overmacht 

11.1 Verkoper is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting als hij daartoe gehinderd wordt door een 
omstandigheid die niet aan hem is toe te rekenen. 

11.2 Onder overmacht wordt onder meer verstaan: stakingen, brand, overheidsmaatregelen, import- en 
exportbeperkingen, pandemieën, storingen bij toeleveranciers, transportproblemen, natuurrampen en tekorten 
aan grondstoffen of onderdelen. 

11.3 Indien de overmacht langer dan 6 maanden voortduurt, zijn beide partijen gerechtigd de 
koopovereenkomst schriftelijk te ontbinden. In dat geval heeft geen der partijen recht op schadevergoeding. 

Artikel 12: Annulering 

12.1 Koper kan een geplaatste bestelling niet annuleren zonder schriftelijke instemming van Verkoper. 

12.2 Bij annulering met instemming van Verkoper is Koper een vergoeding verschuldigd van ten minste 25% van 
de koopprijs, onverminderd het recht van Verkoper op vergoeding van de werkelijk geleden schade indien deze 
hoger is. 

12.3 Reeds door Koper betaalde bedragen worden na aftrek van de annuleringsvergoeding terugbetaald. 

Artikel 13: Retourzendingen 

13.1 Retourzendingen worden uitsluitend geaccepteerd na voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Verkoper. 

13.2 Retourzendingen geschieden voor rekening en risico van Koper. 

13.3 Verkoper behoudt zich het recht voor om bij retourzendingen kosten in rekening te brengen voor 
inspectie, reiniging, herverpakking en waardevermindering. 

Artikel 14: Intellectueel eigendom 

14.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op door Verkoper verstrekte ontwerpen, afbeeldingen, specificaties, 
handleidingen en overige documentatie berusten bij Verkoper of zijn licentiegevers. 
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14.2 Koper mag deze documenten uitsluitend gebruiken voor het beoogde doel en mag deze niet 
vermenigvuldigen, openbaar maken of aan derden ter beschikking stellen. 

Artikel 15: Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

15.1 Op alle koopovereenkomsten en deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

15.2 De Nederlandse burgerlijke rechter die bevoegd is in de vestigingsplaats van Verkoper neemt kennis van 
geschillen. Verkoper mag van deze bevoegdheidsregel afwijken en de wettelijke bevoegdheidsregels hanteren. 

15.3 De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) is uitdrukkelijk uitgesloten. 
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